
杭州市电力行业协会文件

杭电协字〔2025〕02 号

关于团体标准《杭州市10（20）千伏及以上电力用户低压配电

设备欠压脱扣配置指导意见》征求意见的通知

各单位：

为推动我市电力行业创新发展，发挥行业成果示范引领作用，根

据《杭州市电力行业协会团体标准管理办法》规定，现对国网杭州供

电公司等单位起草的团体标准《杭州市 10（20）千伏及以上电力用户

低压配电设备欠压脱扣配置指导意见》征求意见，各单位如有修改建

议或意见，请于 8 月 9 日前反馈给联系人。

联系人：朱冉 0571-51223209

智简邮件：朱冉/行业协会/大有集团公司/国网杭州供电公司

电子邮件：503488681@qq.com

附件：《杭州市 10（20）千伏及以上电力用户低压配电设备欠压

脱扣配置指导意见》
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前  言

为规范杭州市 10（20）千伏及以上电力用户低压配电设备欠压脱扣配置，防范电压暂降引起的低

压脱扣误动，提升用电安全可靠性，依据相关国家标准和行业标准，结合区域经济发展和电网现状，制

定本意见。

请注意本标准的某些内容可能涉及专利，本标准的发布机构不承担识别这些专利的责任。

本标准由国网浙江省电力有限公司杭州供电公司提出。

本标准由浙江省电力行业协会归口。

本标准主要起草单位：国网浙江省电力有限公司杭州供电公司。

本标准主要起草人：

本标准为首次发布。
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杭州市 10（20）千伏及以上电力用户低压配电设备欠压脱扣配置

指导意见

1 范围

本意见就杭州市 10（20）千伏及以上电力用户低压配电设备欠压脱扣配置提出了要求。

2 规范性引用文件

下列文件对本文件的应用是必不可少的。凡是注日期的引用文件，仅注日期的版本适用于本文件。

凡是不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本文件。

GB/T 13869 用电安全导则

GB/T 31989 高压电力用户用电安全

GB/T 32893 10kV 及以上电力用户变电站运行管理规范

GB/T 43456 用电检查规范

GB 50054 低压配电设计规范

GB/T 14048 低压开关设备和控制设备

3 术语和定义、缩略语

3.1电压暂降 Voltage Sag

公频电压有效值突然下降至额定值的10%-90%，持续时间通常为10毫秒至1分钟。

3.2电压质量 Voltage Quality

指电力系统中电压的稳定性、纯净度及其波形特性满足用电设备正常工作和标准要求的程度，直

接影响电气设备的性能、效率和使用寿命。

3.3脱扣装置 electrical apparatus release

与低压开关机械上相连的，用以释放保持机构并使低压开关自动断开的装置。

3.4低压脱扣 Low-voltage Release

一种用于电力系统中的保护设备，主要用于在电压异常（如欠压或失压）时自动切断电路，以保

护用电设备和线路免受损坏。

3.5低压脱扣延时Low-voltage TrIP Dely

指从装置检测到欠压、失压信号到最终执行脱扣动作之间的时间间隔，目的是满足选择性保护，

避免非必要的停电。

4.脱扣装置配置原则

4.1 一般原则

4.1.1 应根据负荷特性差异化投入欠压脱扣。除必须瞬时切除的设备外，其他设备的欠压脱扣装置都

应带一定延时，在不损坏设备和产品、不危及人身安全的情况下，延时以躲过电网主保护切除和上级

电源备自投动作时间为宜，至少应大于 300 毫秒，宜设置 1-4 秒。

4.1.2 对具有电动机、高精密仪器等出现低电压可能导致设备损坏、生产损失的负荷回路，应根据负

荷设备情况配置欠压脱扣延时参数。

4.1.3 对需要连续供电、故障时快速恢复的用户，如重要会议、活动场所、考试场所等，建议活动期
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间暂时退出欠压脱扣或设置长延时，必要时配置不间断电源（UPS）等。

4.1.4 居民小区、商业楼宇、学校等用户的照明、日常电器等普通负荷回路，宜退出欠压脱扣功能或

设置长延时。

4.2 应配置低压脱扣的用户
4.2.1 因生产工艺或运行管理规定及安全生产管理要求，恢复供电必须遵守一定原则或顺序的用户，

如煤矿、储油库、化工部分生产线等。

4.2.2 对电压质量有较高要求的用户，如精密制造、芯片制造、电子产品等高新技术类用户；配置精

密设备的医院、自动化码头、黑灯工厂等自动化程度较高或电力电子系统应用户率较高的用户。

4.2.3 电压暂降会造成设备损坏或生产损失的用户，如大型水泵、安装疝气灯的体育场馆等大电流会

造成设备损坏的用户；安装车床、传送带、液压泵等电动机设备的用户。

4.2.4 用户配置脱扣装置建议具备可调节延时功能。

4.3 无需配置低压脱扣的用户
4.3.1对电能质量要求不高，但对供电可靠性要求较高，需要持续供电的用户，如居民小区、商业楼宇、

学校、公共事业等用户的日常照明等日常普通负荷。

4.3.2用户末端有二级及以上负荷，且不再上述第一类用户范围内，有多电源供电（包括自备电源）、

具有高压或低压电源自动切换装置的用户。

4.3.3为确保供电可靠性，重要活动等重大保电期间，建议退出低压脱扣。

4.4 可选择性配置低压脱扣的用户
4.4.1 除上述用户外，其余用户可结合自身情况配置脱扣装置。

4.4.2用电设备自身已带有脱扣装置的用户。

4.6 脱扣装置延时要求
4.6.1 应根据负荷特性差异化投入欠压脱扣。除必须瞬时切除的设备外，其他设备的欠压脱扣装置都

应带一定延时，在不损坏设备和产品、不危及人身安全的情况下，延时以躲过电网主保护切除和上级

电源备自投动作时间为宜，至少应大于300毫秒，宜设置1-4秒。

4.6.2对具有电动机、高精密仪器等出现低电压可能导致设备损坏、生产损失的负荷回路，应根据负荷

设备情况配置欠压脱扣延时参数。

4.6.3对需要连续供电、故障时快速恢复的用户，如重要会议、活动场所、考试场所等，建议活动期间

暂时退出欠压脱扣或设置长延时，必要时配置不间断电源（UPS）等。

4.6.4居民小区、商业楼宇、学校等用户的照明、日常电器等普通负荷回路，宜退出欠压脱扣功能或设

置长延时。

4.7 其他配置要求

4.7.1 脱扣装置应就近配置于为负荷供电的开关，根据所带负荷性质确定脱扣装置延时参数配置。分

布式电源支路的开关应避免配置脱扣装置。

4.7.2除必须瞬时切除的设备外，其他设备的低压脱扣装置应有一定延时，在不损坏设备和产品、不

危及人身安全的情况下，延时以躲过电网主保护切除时间为宜。

4.7.3对低电压可能导致设备损坏、生产损失的负荷，应根据负荷设备情况配置低压脱扣延时参数，

保护用电设备安全。按需配置不间断电源（UPS等）、稳压装置（DVR动态电压恢复器）。

4.7.4对电能质量不敏感的负荷，低压脱扣延时参数可考虑与其10（20）千伏电源及其变电站同母线

出线线路重合闸整定时间匹配，具体参数应与供区内电源保护配置及时限设置相匹配。特殊情况下，

若需多级保护相配合，在确保用电设备安全运行的情况下，可适当考虑延长脱扣动作时间。
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5 安装位置建议
5.1安装原则

5.1.1靠近保护设备，优先安装在断路器、接触器或配电开关的电源进线侧，确保第一时间检测到电压

异常。

5.1.2避免干扰源，远离大电流导体、变频器或高频设备，防止电磁干扰导致误动作。

5.1.3便于维护，安装在配电柜内易于操作位置，可流出测试和复位空间。

5.2典型安装位置

5.2.1低压配电系统

与断路器本体集成，直接安装在支持脱扣模块的断路器上。

5.2.2电动机控制回路

在接触器控制回路中串联欠压脱扣装置。

5.2.3光伏并网系统

在并网开关控制回路中配置欠压脱扣装置，当电压异常时切断并网接触器。在逆变器输出端断路器，

可作为后备保护，防止逆变器孤岛运行。

5.2.4家用及商用电器

在电器总进线断路器选用集成欠压脱扣功能的空气开关。

6.动作范围
6.1欠电压继电器和脱扣器的动作范围。

6.1.2动作电压

a)欠电压继电器或脱扣器与开关电器组合在一起，当外施电压下降，甚至缓慢下降至额定电压的

70%～35%范围内，与开关电器组合一起的欠电压继电器和脱扣器应动作，使电器断开。

b)零电压(失压)脱扣器是一种特殊型式的欠电压脱扣器，其动作电压是在额定(电源)电压的

35%~10%之间。当外施电源电压低于欠电压继电器或脱扣器的额定电压的35%时，欠电压继电器或脱扣

器应防止电器闭合。当电源电压高于或等于其额定电压的85%时，欠电压继电器和脱扣器应允许电器能

闭合。

c)除非产品标准另有规定，外施电源电压的上限值应是欠电压继电器或脱扣器额定值的110%。以

上数据适用于直流，也适用于在额定频率下的交流。

6.1.3动作时间

对于延时欠电压继电器或脱扣器，其延时的测定应从电压达到动作值瞬时开始，至继电器或脱扣

器操动电器的脱扣器件(脱扣机构)动作瞬时为止。

6.2不同应用场景的设定建议

6.2.1低压配电系统

动作阈值：75%~80%额定电压

延时：0.5~3秒

6.2.2电动机保护

动作阈值：65%~75% 额定电压

延时：1~5s（躲过启动瞬时压降）

6.2.3光伏并网

光伏逆变器：50%~88% 额定电压

延时：2~10s
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